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關於遠距學習，我們學到了什麼？

這些學習如何幫助我們重新想像教育這件事？
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Teach For All 網絡是什麼?
Teach For All是一個由59個獨立、在地領導營運的夥伴組織集
結而成的全球網絡，旨在協助加速網絡夥伴串聯。每一個網
絡夥伴均獨立招募和發展該國內潛力人才，至高需求學校與
社區任教，並在Teach For All支持下與跨國夥伴、教育工作者
及其他部門合作，確保每一個孩子都有自我發展的機會。

這些關鍵學習是如何產出的?
這些關鍵學習受到網絡夥伴在2020一年間分享的無數故事與
個案啟發。若想知道更多類似故事，可以上teachforall.org網
站搜尋 #DontStopLearning。

35位來自20個不同國家的計畫成員、校友、社會創新者及執
行團隊成員齊聚一堂，從各自的經驗與學習中，激盪共創出
這些關鍵學習。在共創過程中，我們使用設計思考的框架協
助我們發想。

我們如何做研究?
這份簡報呈現的是我們圍繞著以下三個核心提問，在網絡
內部進行的跨國研究成果：

1. 在緊急危難中，好的教師領導是什麼模樣？

2. 關於遠距學習，我們學到了什麼？這些學習如何幫助我
們重新想像教育這件事？

3. 在緊急危難中，哪些社區條件能幫助大家突破難關？

這些資訊是如何整理的?
從上述三個核心提問出發，我們分別彙整一份檔案，整理
該提問相對應的核心學習。每一項核心學習都會附上三個
案例，以及一個指引，協助你將該項學習應用在自己的脈
絡中。若想知道更多，每個個案、故事、案例均有超連結
附在檔案中。

此外，建築在這些我們在全球網絡中見證的核心學習之上
，我們也針對各個核心提問，分別凝煉出幾項政策建議。

Teach For All 網絡經歷COVID-19疫情的關鍵學習
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已經學會學習、能夠自我激勵並獨立工作的學生最能適應遠距學習。

關鍵學習
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數位落差就是一種領導落差。
致力槓桿現有資源的老師、學校領導人、家長和地方領袖都能成功找到方法支持學生遠距學習。

混成式學習應被內化為永久性方案。
混成式學習以學生為主體、能回應學生的差異化需求，也能促進學習。

遠距學習仰賴親師生密切溝通，以及三方對於學生成長明確且共享的責任感。

要有效回應學校社群的遠端學習需求，教師需要發展新的數位技能、角色與職責，
及新的工具。

基礎建設仍是遠端學習的一大挑戰。我們務必投入資源確保學生擁有設備的權利，這些設
備包括學校教材、可靠的載具，以及網路連線。

Teach For All  |  A Global Network
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已經學會學習、能夠自我
激勵並獨立工作的學生最
能適應遠距學習。

從全球網絡內教師、校友、社會創業家、執行團隊夥伴的研究中，以及從與各國學生的討
論中，我們發現對自己後設認知能力有信心的學生，最容易覺得自己能適應遠距學習。這
些學生的老師已教會他們如何學習，讓學生有信心和主體性，能自己探索出合適的需求、
資源和計畫，以適應新的遠距型態學習。這份自信也讓學生在遠距學習過程中遭遇困難時
，更能即時表達，即時獲得協助。

01 關鍵學習
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已經學會學習、能夠自我激勵並獨立工作的學生最能適應遠距學習。
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Teach For All學生諮詢委員會的成員自主
建立了數位社群空間，互相支持彼此的
學習與心理需求。
點我看更多.

建立數位社群

為黎巴嫩而教的一位校友與她的學生一
同盤點了會影響學生學習的各種急難情
境，也一同探索在急難中有效發展學生
領導力的方法。點我看工作坊相關訊息

發展學生的領導力

為亞美尼亞而教為學生舉辦了線上領導
力營，集結國內學生力量。約300位學生
參與這個營隊，並一同產出了「社區影
響力計畫」提案影片。
點我看更多

推動線上領導力營

01
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https://teachforall.org/news/network-students-come-together-response-covid-19
https://teachforall.org/news/2020-global-conference-fostering-student-leadership-times-crisis
https://www.linkedin.com/pulse/crystalizing-student-led-community-impact-ruiz-clark/
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學生創造改變

Raghvendra Yadav 分享為印度而教如何啟發他從學
生的角度，在自己的社群內創造改變。他根據自己
的經驗，說明學生如何透過集體行動，在急難情境
下支持自己的社群。例如：學生也可以協助教師更

有效地執行線上教學。點我讀更多

學生如何集體領導

Teach For All  |  A Global Network

https://drive.google.com/file/d/1NrNLTFDLUxUfwQcqFJceWzTRgEu0odJz/view
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數位落差就是一種領導
落差。

致力槓桿現有資源的老師、學校
領導人、家長和地方領袖都能成
功找到方法支持學生遠距學習。

在我們全球網絡中，數不清的教育工作者面對基礎建設和載具不足的重大挑戰，仍然展現
了深刻的領導力。
這些教育者槓桿身邊現有的資源，成功突破了環境的挑戰。以下的案例說明Teach For All
全球網絡中的教育者如何用不同方式打破困境，發展能確實回應當地學生需求的解方。

02 關鍵學習
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數位落差就是一種領導落差。
致力槓桿現有資源的老師、學校領導人、家長和地方領袖都能成功找到方法支持學生遠距
學習。
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面對印度鄉村基礎建設極度不足的困境
，為印度而教校友同時也是Shrivastava創
辦人發展出了「低科技」的解方。
點我讀更多

轉往發展「低科技」解方

TFAll全球網絡中超過一千位教師在
WhatsApp上自發組織了「無網路教學聯
盟」，共享訊息、經驗與方法。
點我讀他們整理出的經驗談

組織社群力量

為馬來西亞而教校友創立的Project ID用數
據捕捉了學生的經驗與意見。創辦人
Kelvin Tan提供重要數據與資訊，協助教師
回應學生數位學習需求。
點我讀更多

善用研究發現

02
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https://docs.google.com/document/d/1zZzrHe-dsYP_9WVXTOov2SPr8p5iaeiQBwBFKdkyK4k/edit?usp=sharing
https://teachforall.org/how-to-reach-students-without-internet
https://project-id.org/svm2021


10

橫跨拉丁美洲的力量，提升教師的技能

Teach For All在拉丁美洲的四個夥伴組織, 
Enseña por Panamá,  Enseña por Colombia, 

Enseña por México, and Enseña Chile 和Google
合作啟動「學習不中斷」計畫，一同回應數位落差
的挑戰。這項計畫幫助四個國家內所有的教師自我
領導，快速增進遠端教學所需要的知識與技能。

點進他們的網站了解更多:
Yo Aprendo En Casa |  Estrategias para un 

Ambiente Cambiante 

如何
戰勝數位落差
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https://www.ensenapormexico.org/yoaprendoencasa
https://sites.google.com/ensenaporcolombia.org/estrategias/inicio
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混成式學習應被內化為永久
性方案。混成式學習以學生
為主體、能回應學生的差異
化需求，也能促進學習。

混成式學習現在已是我們教育系統中不可或缺的一環，我們需要重新思考如何將科技融入學
校與學習之中。透過混成式學習的視角，我們可以開啟更多可能性，讓學生成為自己學習的
主人、回應學生差異化的學習需求，並根據學生多元需求發展更個人化的學習經驗。以下的
案例展示我們的網絡夥伴們如何投入混成式學習方案，提升學生的學習成果。

03 關鍵學習
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認知到學生主體性在混成式學習中的重要性
，為尼泊爾而教的夥伴鼓勵學生學習實用的
數位技能。點我讀更多.

投資培養學生的數位技能

Enseña Peru訓練超過1,000位教師培訓員
與種子教師，協助老師根據混成式學習衍
生的新需求，學習新的教學方法。
點我看更多相關策略.

投資教師培訓

認知到載具和網路連線不足的困境在疫情之後
依然會是一項重大限制，Teach for India啟動了
一項計畫，投資更多載具，協助教育現場投入
混成式學習方案。點我看這項計畫的詳細資訊.

投資科技載具

混成式學習應被內化為永
久性方案。混成式學習以

學生為主體、能回應學生
的差異化需求，也能促進
學習。

03

Teach For All  |  A Global Network

https://www.instagram.com/p/CGE8aifBl_3/?igshid=cotietvogejv
https://oecdedutoday.com/wp-content/uploads/2020/06/Peru-Ensena-Peru.pdf
https://www.teachforindia.org/dont-stop-learning/?fbclid=IwAR2IeU8Gf2IT1WhoutH8BFSBrTG3Q5F7ccViGYqa2PunGA4d5mc6FtssBo8
https://www.teachforindia.org/dont-stop-learning/?fbclid=IwAR2IeU8Gf2IT1WhoutH8BFSBrTG3Q5F7ccViGYqa2PunGA4d5mc6FtssBo8
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如何進行
混成式學習

建立混成式學習的組織策略

為印度而教起草並發布了組織的混成式學習願景文
件：混成式學習，促進平等的數位功臣。在三份相
關文件中，為印度而教說明了願景的形成背景、實
踐願景的方法與步驟，也附上了實踐過程中會用到
的相關工具。
閱讀他們的策略，了解他們如何實踐混成式學習。

Teach For All  |  A Global Network

https://drive.google.com/file/d/1kziqBE6nbkJUo148cvsOrfCPP6JMkOId/view?usp=sharing
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遠距學習仰賴親師生密切溝
通，以及三方對於學生成長
明確且共享的責任感。

遠距學習不只是學生和教師間的雙向互動，更是多方共同經歷的動態過程，需要家長
、家庭成員、社區成員等的投入才能順利進行。當大家對學生學習的認知發展成為一
種共享的責任感，孩子將會是最大的受益者。但要培養出這樣的共同責任感，需要家
庭與教育系統密切溝通，合作發展最適當的方法，讓不同脈絡下的學生都能善用手邊
現有的科技資源進行學習。

04 關鍵學習
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遠距學習仰賴親師生密切溝通，以及三方對於學生成長明確且共享的責
任感。
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為巴基斯坦而教計畫成員Rabiah 
Chaudhury分享她如何納入學生家長，
並為學生爭取時間在WhatsApp學校上進
行線上互動。點我看相關影片

建立通訊軟體上的學校

為馬來西亞而教為家庭整理了常用資源
與相關指引，包括協助職業家長了解與
因應孩子的遠距學習。點我看相關資源

為家庭整理提供資源

Enseña por México 在網站上設立了獨
立專區，分享相關資源，幫助父母與家
庭因應孩子居家學習。點我看更多.

建立虛擬空間

04
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https://www.iteachforpakistan.org/post/a-teacher-s-resolve-creates-a-whatsapp-school
https://sites.google.com/teachformalaysia.org/tfmdistancelearning/parents
https://www.ensenapormexico.org/yoaprendoencasa/categories/padres
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Finally, this crisis has taught us that in order to 
deal

with the problems of inequity that exist in the 
present

system, we need to break down the barrier 
between

home and school. Springboard Collaborative 
offers a

model of addressing the learning gap by 
leveraging on

the competencies of parents as the experts 
on their

children, and teachers as experts on 
instruction.

Alejandro Gibes de Gac 
創辦人兼執行長， Springboard Collaborative

為美國而教校友Alejandro分享疫情如何教會他打破
學校與家庭間的藩籬。

Alejandro創辦的組織Springboard Collaborative
研發了一套模組，這套模組善用家長和教師各自的
長處（家長對於自己孩子的理解以及教師的教學專

長）來回應學生的學習落差。
點我看更多.

如何
溝通及分擔責任

Teach For All  |  A Global Network

https://drive.google.com/file/d/12IUml81FzC6bmEYKfJLzB9cbc2e5wN5E/view?usp=sharing
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要有效回應學校社群的遠端
學習需求，教師需要發展新
的數位技能、角色與職責，
以及新的工具。

05 關鍵學習

隨著遠距學習的需求持續成長，教育工作者也須培養新的數位技能以讓學生和家長持續投入
學習。這些數位技能包括使用合作學習工具的知能、使用學習管理系統的能力，甚至是使用
其他非傳統教學用的科技工具。我們全球網絡內許多教師、校友和組織都知道要讓遠距學習
成功，所有教師都需要增進相關技能。從在地的努力到全國的計畫，為所有教育工作者裝備
相關技能至關重要。

Teach For All  |  A Global Network
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Enseña por Paraguay與巴拉圭教育部合作創建了
高品質的教師訓練教材，讓國內超過1,000為教師能
使用教材與同儕相互學習。點我看更多

與教師培養關係

與非洲在地科技教育公司Profuturo合作，為賴比
瑞亞而教、為奈及利亞而教及為烏干達而教的計畫
成員領頭訓練各自校內超過上百位的教職員數位教
學技能。點我讀更多.

建立同盟，一起增進技能

Enseña por Colombia研發學習群組供計畫成員和
全國教師們使用，協助教師發展遠端學習所需的新
數位技能。點我看課程介紹.

紀錄典範經驗

要有效回應學校社群
的遠端學習需求，教
師需要發展新的數位
技能、角色與職責，
及新的工具。

05
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https://twitter.com/EnsenaxParaguay/status/1285614244285820935
https://profuturo.education/en/noticias/impulsando-la-formacion-docente-en-africa/
https://profuturo.education/en/noticias/impulsando-la-formacion-docente-en-africa/
https://sites.google.com/ensenaporcolombia.org/estrategias/inicio
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如何
與教師共建新的
數位技能

為教師辦理線上工作坊

為以色列而教在極短時間內便為國
內超過數百位教師舉辦遠端教學的
線上工作坊。

他們知道，若大多數高需求地區的
學生仍缺乏基本數位能力無法順利
執行遠距學習，在這個「新常態」
下，要面對的教育不平等的挑戰會
變得更加嚴峻。

點我看他們如何開辦和進行這些工
作坊。

Teach For All  |  A Global Network

https://teachforall.org/news/teach-first-israel-hosts-online-teaching-workshops-hundreds-israeli-educators
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基礎建設仍是遠端學習的一
大挑戰。我們務必投入資源

確保學生擁有設備的權利，
這些設備包括學校教材、可
靠的載具，以及網路連線。

網路連線的普及程度在不同國家、不同家戶之間的狀況接不盡相同。然而，目前全球網際網路使
用率仍只有59%，其中東南亞(48%)和撒哈拉以南非洲地區(25%)的使用率又更低，現實狀況是仍
有數以億計的學生無法取得網路連線或是基本載具。
我們全球網絡內的許多教育者和校友持續投入資源，確保學生和家庭擁有基礎設備的權利，其中
不乏有人發展創新方法，在載具及網路連線極為有限的狀況下，仍確保學生持續學習。

06 關鍵學習
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為亞美尼亞而教利用群眾募資平台眾籌基金為
學生購買載具，持續實踐他們以改變為基礎的
學習方式。

點我看這項計畫

利用群眾募資眾籌載具

為烏干達而教投資RACHEL (Remote Area 

Community Hotspot for Education & 

Learning, 偏鄉社區教育學習連線熱點) 設備
，確保學生能取得網路連線及相關資源。點
我看更多.

建立基礎建設

Teach For All網絡內橫跨25格國家超過
1,000位教師建立了一個倡議群組，以「網
路連線普及化」為他們主義的倡議目標。
點我讀更多

集體倡議

基礎建設仍是遠端學
習的一大挑戰。我
們務必投入資源確保
學生擁有設備的權利
，這些設備包括學校
教材、可靠的載具，
以及網路連線。

06
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如何
克服基礎建設的
挑戰

移動的Wifi: 在夏威夷群島上建立Wifi連線

為美國而教校友及Hawaii Kids Can創辦人David 
Miyashiro看到自己服務的許多孩子都沒有網路連線
，決心幫助夏威夷群島建立基礎建設。透過行動熱
點和在地網路連線站，David發展多元方法，確保
在地社區能取得網路連線及重要的資源與資訊。
點我看更多
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務必確保網路連線成為一項基本權利

遠距學習成功與否取決於網路連線與網路連線設備的普及
度。除非所有學生都能取得上述兩個資源，我們服務的許
多學生將仍無法順利學習。

夥伴關係能加速成功發生

公私部門要能協力支持在地社區的科技需求，遠距學習才會

更有效。要快速改善設備、網路連線、提供老師學生與家長
相關訓練和技術支持，在地NGO、企業，和政府的夥伴關
係至關重要。

教師的技能訓練至關重要

改善網路連接能力同時，我們也一定要投資教師與教育工

作者的專業發展與技能訓練，協助教師擁有使用多元科技
產品的能力與信心，他們才能持續協助學生投入學習。再
好的教學方法都需要搭配這些數位技能才能發揮效用。

政策建議 01

02

03
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鳴謝

對於59個Teach For All網絡夥伴組織中曾分享資源、共創學習的諸多教師、校友及
教育工作者，我們深表感激。特別感謝以下教育工作者在過程中自願提供了自己的
時間、精力與想法，讓這些資源與學習成為可能：

- Adib Reyhani 
- Alejandro Gibes de Gac 
- Anisha Gupta
- Ashish Shrivastava
- Bernardo Echavarri Gonzalez
- Bibek Kandel
- Chandni Chopra
- Claudia Anthony
- Daniel Agudelo
- David Miyashiro
- David Vasquez
- Elsie María Ducreux Karica

若你是Teach For All全球網絡成員，且有興趣分享更多的相關故事、個案、工具或模板，歡迎與我們聯繫：
virtual@teachforall.org. 

- Emefa Kumaza
- Emmanuel Kumili
- Francisca Chadwick
- Ingo Bergmann
- Jayashree Deenakirubakaran
- Kelvin Tan
- Mara Niculescu
- Martin Olufemi Odebowale
- Matt Hood
- Mayuresh Bhoyte
- Mei Lim
- Mihaela Bucsa

- Muslimat Fatokun 
- Nadia Labiad
- Prerna Kalra
- Pritish Sammaddar
- Rabiah Chaudhry
- Raghbendra Yadav
- Rida Rizvi
- Shadab Rafi
- Shadman Absar Choudhury
- Sumanth Uppuluru
- Tom Rose
- Wamala Isaac
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